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Smlouva €. %%cislo-smlouvy%%

Smlouva o poskytovani telekomunikaénich (VolP) sluzeb

uzaviené v souladu s ustanovenim § 63 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich (dale jen ,,ZoEK“),
ustanovenim § 1751 a nasl. zakona & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik mezi spoleénosti PLnet s.r.o0., 1€:29213771 (déle jen PLnet) a
zakaznikem (dale jen uZivatelem), spolec¢né jen "smluvni strany"

Poskytovatel:

Nazev spolecnosti PLnet s.r.o.

Sidlo Ujezd 4012/10, Prostéjov 796 01
IC/ DIC 29213771/ CZ229213771

Bankovni spojeni 2000158739/2010 Fio banka, a.s.
Telefon / e-mail 608471119 / info@plnet.cz
zastoupeny Radek Vychodil, jednatel spolecnosti

Servisni kontakty telefon / e-mail

774 436 119 / servis@plnet.cz

UZivatel:
%%popis-jmeno%% %%jmen0%%
Adresa pfipojeni %%adresa%%

Fakturacni adresa

%%fa-adresa%%

%%popis-ic-dic%%

%%ic-dic%%

Telefon / e-mail %%telefon-email%%

1. Pfedmét smlouvy

a. Predmétem této Smlouvy je poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzby”) za
podminek uvedenych v obchodnich podminkach (déle jen ,Obchodni podminky“) a v rozpisu sluzeb
(dale jen ,,Rozpis”), ktery je pfiloZzen k této smlouvé jako pfiloha Cislo 1 a ktery byl obéma smluvnimi
stranami prokazatelné odsouhlasen pred podpisem této Smlouvy (pfedbézinad objedndvka sluZeb),
zejména prostrednictvim emailu, telefonicky nebo osobni navstévou v sidle poskytovatele PLnet. Ceny
SluZeb neuvedené v Rozpisu se Fidi cenikem SluZeb a zboZi PLnetu (dale jen ,Cenik” viz. www.plnet.cz).
Predmétem Smlouvy je ddle zdvazek UzZivatele plnit povinnosti stanovené ve Smlouvé, zejména
zavazek uhradit cenu SluZeb a zbozi poskytnutych PLnetem. UZivatel je na zakladé této Smlouvy
opravnén uzivat Sluzby poskytované pouze zdkaznikim s uzavienou pisemnou smlouvou za podminek
uvedenych v podminkach Sluzeb pro uZivatele s uzavienou pisemnou smlouvou (dale jen ,,Podminky”).

b. Sluzby jsou poskytovany na zakladé jednotlivych smluv o poskytovani Sluzeb uzavienych dle
Vseobecnych podminek pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti PLnet (dale jen
»VSeobecné podminky“). UZivatel se stava vlastnikem zboZi na zakladé jednotlivych kupnich smluv
uhrazenim kupni ceny zboZi.

2. Platebni podminky

a. Poplatky za poskytované sluzby elektronickych komunikaci od spolecnosti PLnet jsou splatné na
zakladé faktury se splatnosti uvedené na fakture, kterou zdkaznik obdrzi emailem ve formatu pdf.
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3.

Prava a zavazky smluvnich stran

UZivatel se zavazuje, Ze po dobu trvani Smlouvy bude hradit ¢astku, kterd je uvedena na vyuctovani.
Vyuctovani je vystavovano PLnetem za zuctovaci obdobi, ve kterém byla UzZivateli poskytnuta sluzba
podle Rozpisu sluzeb. Jednim zid¢tovacim obdobim je mysSleno obdobi jednoho mésice, ve kterém byly
poskytnuty sluzby dle Rozpisu sluzeb. Vytctovani se nevystavuje za zGctovaci obdobi, v nich? UZivateli
nebyla poskytnuta zadna Sluzba.

UZivatel byl seznamen s VSeobecnymi obchodnimi podminkami poskytovatele, které jsou uvedené na
webu poskytovatele.

Sjednana doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou. Smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem podpisu
obéma smluvnimi stranami.

Ostatni a zavérecnd ustanoveni:

PLnet je oprdvnén aktualizovat a ménit jednostranné Obchodni podminky a Podminky, pficemz se
PLnet zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo zménu oznamit bez zbytecného odkladu UZivateli pred
nabytim u¢innosti této aktualizace nebo zmény. Prdva a povinnosti vyslovné neupravené vtéto
Smlouvé, zejména poskytovdni Sluzeb se fidi aktualné platnymi VSeobecnymi podminkami pro
poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci spole¢nosti PLnet (dale jen , VSeobecné podminky*).

Obchodni podminky tvofi nedilnou soucast Smlouvy. Aktudlni verze Obchodnich podminek, Podminek
a Ceniku jsou k dispozici na strankdch www.plnet.cz. V pfipadé rozporu Smlouvy, VSeobecnych
podminek a ostatnich dokumentl ma prednost Uprava obsazend ve Smlouvé. V pfipadé rozporl
jednotlivych soucasti Smlouvy ma pfednost Rozpis této smlouvy, dale Obchodni podminky.

Podpisem Smlouvy UZivatel potvrzuje, Ze se s vySe uvedenymi dokumenty podrobné seznamil a bez
vyhrad s nimi souhlasi a akceptuje je. Prava a povinnosti smluvnich stran neupravené vtéto Smlouvé
ani v jinych navazujicich dokumentech se Fidi zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, popft.
dalsimi pfislusnymi pravnimi predpisy.

Uginnosti této Smlouvy zanikaji (se ukonéuji) veskeré smlouvy uzavfené pred Gcinnosti této Smlouvy
mezi UZivatelem a PLnetem se stejnym predmétem jako dle ¢l. 1 Smlouvy (dale jen ,stavajici
smlouvy”), pokud stavajici smlouvy existuji a jsou ucinné ke dni ucinnosti této Smlouvy.

Smlouva byla vytvorena ve dvou vyhotovenich, z toho je jedno pro kazdou ze smluvnich stran.

Ustanoveni smlouvy lze ménit pouze na zakladé shodného projevu smluvnich stran a to ve formé
¢islovanych pisemnych dodatk(l, podepsanych obéma stranami

Obé smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu lze bez udani divodu do 14 dnl od podpisu smlouvy
vypovédét

Servis a hlaseni poruch:

Kontakty pro nahlaseni poruchy sluzeb

Telefon:
Textové:
E-mail:

774 436 119 (pracovni dny od 08:00 do 17:30)
774 436 119 (nonstop cely tyden v¢. vikend()
servis@plnet.cz
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V Prostéjové dne %%smlouva_od%%
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18; 292137
info@plinet.cz, ht

PLnet s.r.o. %%jmeno0%%
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ROZPIS SLUZEB

P¥iloha €.1 ke smlouvé €. %%cislo-smlouvy%% — Rozpis sluzeb

1. ROZPIS SLUZEB:

Predmét sluzby

Volani VolP

Nazev sluzby

%%tarif%%

Typ sluzby

Ztizeni/Zména/Zfizeni s pfenesenim Cisla

Datum pfipojeni

%%pripojeni_datum%%

Technicka podpora

Ano

Pfedavaci rozhrani

%%technologie%%

1.a Pripojovaci udaje:

Opoustény poskytovatel

Datum ukonceni zavazku u opousténého
poskytovatele

Pfenasené telefonni Cislo

Preferované datum preneseni

Kontakty pro pfeneseni (SMS/Email)

Telefonni ¢islo(a)

1.b Platby za sluzbu, vé. DPH:

Aktivacni poplatek

0 K¢

Pausalni mésicni poplatek

Dle provolanych minut

Perioda plateb

%%perioda_plateb%%

Realizace plateb

%%uhrada%%

Fakturace

e-mailem

Prihlasovaci udaje do klientského systému:

Adresa pro pristup do klientského systému

https://klient.plnet.cz

UzZivatelské jméno

%%uzivatel_jmeno%%

Heslo

%%uzivatel_heslo%%
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