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Pfeneseni telefonniho ¢isla od jiného poskytovatele sluzeb do sité

PLnet

Zajemce o preneseni telefonniho Cisla (dale téz jen ,Zakaznik“) uzavie s PLnet
Smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen
»Smlouva“), jejimz obsahem bude sjednani poskytovani hlasové sluzby se
zadosti o preneseni telefonniho ¢isla od jiného poskytovatele sluzeb (dale téz
jen ,opoustény poskytovatel sluzeb”). Uzavienim Smlouvy u Plnet je
Zakaznikovi pridéleno ID zadkaznika/ Cislo smlouvy, kterym je Zakaznik
povinen se v pfipadé poZzadavku na prfeneseni Cisla kdykoliv identifikovat.
Pfenesené telefonni Cislo lze na Zadost Zakaznika pfiradit pod jiz existujici
Smlouvu jejim rozsifenim formou nové Specifikace sluzby v Rozpisu sluzeb
(dale jen ,Specifikace”) o pfislusnou Sluzbu.

Pro uspésné preneseni Cisla je Zakaznik povinen vyporadat s opousténym
poskytovatelem sluzeb veskeré své zavazky.

Na adresu spoleénosti PLnet s.r.o., Ujezd 4012/10, Prostéjov, PSC 796 01
Zakaznik doruci v listinné podobé fadné vyplnény a podepsany formular
zadosti o preneseni Cisla (CAF). Jednotnym identifikdtorem potfebnym pro
preneseni Cisla u pevnych linek je referencni Cislo, které ma kazdy uZivatel
tohoto cisla k dispozici.

Zakaznik a PLnet se pfi uzavfeni Smlouvy dohodnou na datu preneseni
Cisla. PLnet ma pravo toto datum zmeénit z kapacitnich a technickych
dlvodl na nejbliz§i vhodny termin. Zakaznik bude v takovém pfipadé o
novém terminu preneseni predem informovan. PLnet zpravidla  informuje
Zakaznika o uvolnéni telefonniho Ccisla u opousténého poskytovatele
sluzby a rovnéz o aktivaci telefonniho Cisla u PlLnet, a to telefonicky
a/nebo formou SMS a/nebo e-mailem podle kontaktnich udaji, které ma
PLnet k dispozici. PLnet a opoustény poskytovatel sluzby vzajemné
spolupracuji a komunikuji tak, aby k preneseni telefonniho ¢isla doslo v dobé
stanovené pravnim predpisem, resp. v terminu sjednaném se Zakaznikem.

Pfeneseni Cisla od PLnet do sité jiného operatora
Ustanoveni pojednavajici o jednani opousténého operatora se pouZiji i na
pripady, kdy opousténym poskytovatelem sluzby je PLnet

Cena preneseni Cisla

Poplatek za pfeneseni ¢isla je 500 K¢.

Poplatek zahrnuje ukony s prenesenim spojené, tj. naklady na zpracovani
pozadavku prejimajiciho poskytovatele sluzeb ze sité opousténého
operatora, pfipadné zmény objedndvky, vyhledani pfenaseného cCisla v ramci
NP, ¢i storno objednavky aj..

Zavérecna ustanoveni
Pro otazky neupravené Smlouvou a témito Podminkami plati ustanoveni
Vseobecnych podminek spole¢nosti PLnet s.r.o..
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Pfenositelnost Cisla je podrobné upravena opatfenim obecné povahy
Ceského telekomunika¢niho Gfadu €. OOP/10-10.2012-12, v

platném znéni.
PLnet si vyhrazuje pravo tyto Podminky kdykoliv aktualizovat a ménit. O

provedenych zméndach bude U&astnik informovan na
www.plnet.cz



