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TARIFY PLNET - CENIK, platny od 1.1.2017
Veskeré ceny jsou uvedeny véetné DPH
Podminky poskytovani sluzeb

Podminky poskytovani sluzeb pfistupu k internetu dopliiuji informace k dokumentim Cenik PLnet pro
domacnosti, Cenik PLnet pro frmy. Déle v podminkach naleznete popisy sluzeb pfistupu k internetu dle nafizeni
EU €. 2015/2120 konkrétné str. 29, ¢l. 4 odstavec 1 d).

Internet pro domacnosti
Nazev tarifu Home299 Home349 Home399
Mésic¢ni cena 299 K¢ 349 K¢ 399 K¢
Stahovani /Download 20 Mbit 25 Mbit 40 Mbit
Odesilani/Upload 10 Mbit 12,5 Mbit 20 Mbit
BéZné dostupna rychlost stahovaniv % 70% 70% 70%
Bézné dostupna rychlost odesilani v % 70% 70% 70%
Minimalni garantovana rychlost stahovani 2 Mbit 2,5 Mbit 4Mbit
Minimalni garantovana rychlost odesilani 1 Mbit 1,25 Mbit 2 Mbit
Limit stazenych dat Neomezené Neomezené Neomezené
Specializovana sluzba IPTV Ne Ano Ano

Internet pro firmy

Nazev tarifu Office8M Officel5M Office50M
Mésicni cena 2790 K¢ 4290 K¢ 11 990 K¢
Stahovani /Download 8 Mbit 15 Mbit 50 Mbit
Odesilani/Upload 8 Mbit 15 Mbit 50 Mbit
Bézné dostupna rychlost stahovani v % 100% 100% 100%
Bézné dostupna rychlost odesilani v % 100% 100% 100%
Minimalni garantovana rychlost stahovani 8 Mbit 15 Mbit 50 Mbit
Minimalni garantovana rychlost odesilani 8 Mbit 15 Mbit 50 Mbit
Limit stazenych dat Neomezené Neomezené Neomezené
Specializovand sluzba IPTV Ne Ne Ne




Internet pro bytové domy

Specializovana sluzba IPTV

Nazev tarifu Panel 249 Panel299 Panel 349
Mésic¢ni cena 249 K¢ 299 K¢ 349 K¢
Stahovani /Download 8 Mbit 25 Mbit 40 Mbit
Odesilani/Upload 4 Mbit 12,5 Mbit 20 Mbit
BéZné dostupna rychlost stahovaniv % 70% 70% 70%
Bézné dostupna rychlost odesilani v % 70% 70% 70%
Minimalni garantovana rychlost stahovani 0,8 Mbit 2,5 Mbit 4 Mbit
Minimalni garantovana rychlost odesilani 0,4 Mbit 1,25 Mbit 2 Mbit
Limit stazenych dat Neomezené Neomezené Neomezené
Ne Ano Ano

« Pifi malém zatiZeni vysilace se redln¢ dostanete az na 90% odhadované maximalni

rychlosti. Ve skute¢nosti

inzerovana rychlost je v priméru kolem 70% maximalni odhadované rychlosti. Zalezi
pfedevsim na vytizenosti vysilace v danou chvili.

+ U tarif obsahujicich i sluzbu IPTV je potieba pocitat s tim, ze sluzba IPTV

spotiebuje z daného tarifu az SMbit/s na jednom spusténém zatizeni.
» Pfenosy dat jsou dostupné prostfednictvim technologii WiFi 802.11(acn) 5.8Ghz. Data

jsou neomezena.

+ Minimalni garantovana rychlost je zavisla dle agregace, ktera je stanovena na 1:10.

Spole¢nost PLnet s.r.0. se zavazuje poskytovat uc¢astnikiim sluzby v co nejvyssi kvalité. S ohledem na povahu
internetu a zptisob pienosu dat ve vlastni siti i sitich tfetich stran se mohou ¢as od ¢asu vyskytnout odchylky od
inzerované rychlosti. Tyto odchylky jsou zavislé na mnoha faktorech a mohou zpisobit snizeni kvality a
rychlosti pfenosu pro jednotlivé internetové sluzby, aplikace a obsah, zpomalit nacitani a odesilani obsahu apod.

Faktory, které mohou ovlivnit kvalitu sluzby jsou napf.:

*  zvoleny tarif
*  zafizeni, které ucastnik pouziva

*  pocasi, uroven pokryti signalem (pro bezdratovou sit’ v pasmu 5.8GHz)

*  ajiné

V piipadé, Ze nastane situace trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skuteéného vykonu sluzby
od pfistupu k internetu od inzerované, ma ucastnik pravo sluzbu reklamovat dle platnych pravnich

ptredpist a VOP poskytovatele.
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